Daleszyce, dn. 24.01.2024x.

Ocena przestrzegania Zasad ladu korporacyjnego

w Banku Spéldzielczym Daleszyce — Gérno

W zwigzku z zapisami Instrukeji sporzadzania informacji zarzadczej Rada Nadzorcza
Banku przeprowadzila oceng stosowania zasad tadu korporacyjnego.

Ocene przeprowadzono w oparciu o raporty przedtozone przez Zarzad, a sporzadzone
przez Zespot ds. ryzyk i analiz ekonomicznych. W wyniku przegladu stwierdzono, ze Zarzad
Banku wprowadzit ,,Zasady Ladu Korporacyjnego™ okreslone w dokumencie Komisji Nadzoru
Finansowego poprzez uchwalenie ,,Polityki zarzadzania ladem korporacyjnym w Banku
Spotdzielezym Daleszyce — Goérno”, zgodnie z zasadg proporcjonalnosci i adekwatnosci
wynikajgca ze skali, charakteru dziatalnosci oraz specyfiki Banku.

Na podstawie Uchwaty Nr 218/2014 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 22 lipca
2014 roku w sprawie wydania ,,Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”
zostala opracowana i przyjeta Uchwalg Zarzadu Banku Nr 71/2021 z dnia 14.12.2021r, oraz
Uchwalg Rady Nadzorczej Nr 45/2021 z dnia 17.12.2021r. ,,Polityka zarzgdzania ladem
Korporacyjnym Banku Spdtdzielczego w Daleszyce — Gérno™.

Polityka zarzadzania tadem korporacyjnym stanowi zbidr zasad okreslajacych relacje
wewnetrzne 1 zewnetrzne Banku w tym relacje z udziatowcami Banku i klientami, organizacje,
funkcjonowanie nadzoru wewnetrznego oraz kluczowych systemow i funkcji wewnetrznych, a
takze organdw statutowych i zasad ich wspoéldzialania. Na podstawie oceny Rada stwierdza:

1. Polityka zarzadzania tadem korporacyjnym stanowi istotny dokument programowy
w strategicznej polityce korporacyjnej oraz wplywa na ksztaltowanie wlasciwych zasad
postepowania Banku.

2. Bank bedac instytucjg zaufania publicznego prowadzi dzialalno$é¢ z zachowaniem
najwyzszej starannos$ci, przyklada szczegdélng wage¢ do profesjonalizmu i etyki osob
wchodzacych w sktad organdéw podmiotéw nadzorowanych.

3. Dobre relacje Banku z klientami budujg zaufanie do Banku, stad dbatos¢ o klienta jest

jednym z nadrzgdnych celow strategicznych.



4, Rzetelne informowanie klientéw o oferowanej ustludze czy produkcie w sposob
zrozumialy dla przecigtnego odbiorcy z uwzglednieniem ryzyka z nig zwigzanego jest
podstawowym obowigzkiem pracownikéw Banku i jest realizowany na etapie
komunikacji marketingowej oraz nawigzywania stosunku prawnego 1 doboru
odpowiedniej dla klienta ustugi czy produktu finansowego.

5. Bank moze skutecznie realizowa¢ wyznaczone cele strategiczne, dzigki wlasciwej
strukturze organizacyjnej, poddawanej okresowym przegladom oraz odpowiednim
systemem kontroli wewnetrznej, audytu i zarzgdzania ryzykiem. Struktura organizacyjna
Banku jest przejrzysta i adekwatna do skali i charakteru prowadzonej dziatalnosci,
zapewnia wiladciwy podzial kompetencji, obejmuje caly obszar dzialalnosci Banku i
obrazuje podziat zadan.

6. Bank posiada mechanizmy kontroli dostosowane do skali ztozonosci i profilu ryzyka.

7. Polityka wynagrodzen stanowi istotny element rozwoju i bezpieczenstwa funkcjonowania
Banku i stanowi elementy zapobiegajace nadmiernej ekspozycji banku na ryzyko.

8. Bank posiada procedury dotyczace rozpatrywania skarg i reklamacji Klientow. W wyniku
analizy rejestru skarg, wnioskow i reklamacji nie stwierdzono przypadkoéw nierzetelnego
informowania klientow. Ponadto dokonano weryfikacji dokumentacji przekazywanej na
zewnatrz.

9. Na podstawie rejestru ryzyka operacyjnego w okresie 2023r. nie stwierdzono incydentow
ryzyka operacyjnego zwigzanych z nierespektowaniem ochrony praw pracownikow.

10. Bank w okresie 2023 roku realizowat polityke kadrowg, w jej ramach plany szkolen objety
pracownikéw, zapewniajgc mozliwosci rozwoju pracownikow w celu budowania wartosci
i reputacji Banku.

11. Polityka informacyjna Banku stuzy budowie wlasciwych relacji, w szczegélnosci poprzez
ulatwianie dostepu do informacji zaréwno klientom, jak i udzialowcom.

12. Bank wykazuje troske o ochrong¢ praw i rozwdj pracownikow budujacych warto$é i
reputacje instytucji.

13, Nie stwierdzono skarg czlonkéw Banku dotyczacych odmowy udzielenia informacji
dotyczacej sytuacji Banku, nie stwierdzono réwniez skarg i reklamacji klientow

zwigzanych z wlasciwym dostgpem do informacji.

Tekst ,,Polityki zarzadzania tadem korporacyjnym w Banku Spoldzielczym Daleszyce
— Gérno” (zwanej dalej tez ,,Politykg™) dostepny jest na stronie internetowej Banku pod

adresem: www.bsdaleszyce-gorno.pl oraz w placowkach Banku na tablicach ogloszen.




Gléwne postanowienia ,,Zasad fadu Korporacyjnego”, ktére, zgodnie z zasada
proporcjonalno$ci, w ocenie Banku nie stosujg si¢ do Banku lub stosowane sg
w zmodyfikowanej postaci zostaly wymienione w O$wiadczeniu Zarzgdu w sprawie

stosowania Zasad tadu korporacyjnego, zamieszczonego na stronie internetowej Banku.

Na podstawie przeprowadzonego przegladu stwierdzono, ze w Banku sg przestrzegane

zapisy Zasad f.adu Korporacyjnego.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenita stosowanie Zasad tadu korporacyjnego.







